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自治体の皆様に
役立つ情報を発信！

創業５5年。 日本全国で広告代理業や自治体・電鉄・警察などに於いて媒体事業などを展開。
地図と広告のコミュニケーションビジネスで地域に貢献しております。

■　東京本社 ■　名古屋本社 ■　札幌支社 ■　盛岡営業所 ■　仙台支社 ■　東京支社 ■　関東支社 ■　横浜営業所
■　新潟支店 ■　金沢支店 ■　長野営業所 ■　静岡支店 ■　名古屋支社 ■　京都営業所 ■　大阪支社 ■　広島支店
■　四国支店 ■　福岡支社

全国を網羅する 表示灯のネットワーク
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※掲載内容は2022年12月現在の情報です。予告なく変更になる場合がございます。 ※本紙面に記載されている会社名、システム名、製品名は各社の登録商標または商標です。 ※掲載記事の内容、テキスト、画像等の無断転載・無断使用を固く禁じます。

デジタル版を
PC・スマホに
無料配信！

デジタル版

HYOJITO NEWS LETTERは
デジタル版を同時配信しています。
PCやスマートフォン、タブレットで
ご覧いただくことができます。

登録はこちら！

掲載内容に関するご質問や、
もっと詳しく知りたいなどのご要望をお聞かせください。

お問い合わせ

https://www.hyojito.co.jp/contact/request/
お問い合わせフォーム

※電話受付時間：月～金 10:00～17:00表示灯（株） 東京本社
TEL. 03-3797-4711

市民の利便性向上と
自治体事務手続きの簡便化を実現

三鷹市役所 広告付き窓口案内表示システム東京都

特 集

屋内・屋外を問わず使用できる
蓄光式誘導・案内ツールが登場。
貼るタイプの製品と比べて耐摩耗性がアップし、
滑りにくい仕上がりです。

■ 蓄光式で、夜間や停電時などの誘導に活躍
暗転後約12時間、屋外Ⅱ類に相当する高輝度・長残光性能。

■ 耐衝撃、超硬度・耐摩耗性で滑りにくい
施工時の柔軟性と、衝撃に強い超硬度仕上がりを実現（特許出願中）。
路面から水がにじみ出る下地にも対応可能です。

■ バリアフリー対応
エッジ部分の仕上がりなど、
バリアフリーに対応したスロープ形状構造です。

ノンスリップONE
剥がれにくい！ 滑りにくい！路面用蓄光式誘導標識

拡大図

明るいところで蓄光

暗いところで発光
（約12時間発光可能）

ライトで再帰反射

蓄光式
新登場！

樹脂コート剤使用で 剥がれにくい！ 滑りにくい！
高耐久・防滑
フロアサインノンスリップONE

病院内や駅舎、庁舎内から飲食店まで、
厳しい条件下でもきれいな仕上がり！

■ 樹脂コート剤がサインを守る
ポリカーボネート樹脂＋骨材の組み合わせで
耐摩耗性が非常に高く、
一般的な床サインと比較して長寿命です。

■ 短時間で硬化
環境温度により硬化時間は前後しますが、
施工後およそ1～2時間でサイン上を歩行可能です。

■ 有害物質を含まない素材
溶剤、有害物質を含まない環境配慮型の製品です。
施工中・設置後も匂いがありません。

フロアサインは 時代から貼る 塗る 時代へ

HYOJITO NEWS LETTER デジタル版でも
▼ 補助金情報リンクを公開中! ▼

11月に組まれた補正予算情報が
各省庁のHPで公開中です！

❶ 検索エンジンを活用
　 検索ワード例
❷ サイト内検索 
　 各省庁サイト内でのキーワード検索
❸ 各省庁のRSSの受信設定
　 ※一部、対応していないブラウザがあります

◯◯◯省 補正予算

蓄光式
新登場！ノンスリップONE

剥がれにくい！ 滑りにくい！路面用蓄光式誘導標識

オススメ検索方法3選
利用可能な補助金情報

既に利用が終了している補助金も
ございますので、担当省庁へご確認ください。
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ご担当者様の声

※ナビタスキーム … 広告営業を用いて広告費の一部で運用を賄う、弊社が得意とするビジネススキーム。

実際の
負担額

補助金

一般的な
負担額

補助金活用イメージ
市民課の案内表示システムをご担当されている、
三鷹市・市民部 市民課 齋藤紀子担当課長と宿利瞳主任にお話を伺いました。

自治体様の課題
リースアップを迎える市民課の呼出システムの再選
定にあたり、市民の皆様への、よりスムーズな案内方
法を検討していました。
コロナ蔓延抑止、接触低減のため、関連する課では
窓口混雑状況をホームページで発信していました
が、課ごとに使用機種等が違うため、管理や運用対
応、契約更新時の見積・評価書類準備などの手続き
が煩雑化していました。また市民の皆様にとっては、
課・窓口ごとに番号発券機が違うため、各々の課ごと
に番号を発券いただき、お待ちいただいていました。

番号案内（上・中）と併せて、
行政情報・お知らせ（下）などを
複数表示することもできる。

東京都三鷹市って？

三鷹市・市民部 市民課

担当
課長

主任

さいとう　のりこ
齋藤 紀子 様 (左）
しゅくり　ひとみ
宿利　瞳　様 (右）

表示灯の提案
● 複数の契約を１本化。
● 今まで市の職員が行っていた行政情報
発信作業を、表示灯がお手伝い。

● デジタルサイネージを導入することで、
利便性の高い高機能機種を、
費用を抑えて導入できる。

● 行政情報枠の導入により、
三鷹市の最新情報を発信。
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● 導入費用に補助金を活用することで負担を軽減。
予算上あきらめていた、高機能な設備導入にも手が届く。

● ロケーションオーナー様ごとに導入しやすい方法もご案内いたします。
● 自治体様が頭を悩ませる毎年の運用費用は、
表示灯のナビタスキーム※により大幅軽減。

補助金を
活用して…

ハイスペックなナビタを導入！
ナビタスキーム※を併せて
導入費用・運用費用を大幅軽減。

設置後の変化
● 複数の契約を表示灯の契約１本にまとめ、
大幅に継続手続きも削減。

● 市職員の 作業・業務負担軽減。
● 広告付き窓口案内表示システムの 
管理・運用費用負担が０円に。

● 番号発券に、市政情報もプラス。 
見やすい番号案内で、待ち時間の快適化 を図り、
市民サービスの向上 につなげる。
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今年11月、各省庁から観光や整備に関する補助金など、
様々な追加施策情報が発表されました。
来年度も同様の補助金制度が継続されている可能性も！

補
正
予
算

最
新
情
報 おすすめの検索方法は裏面にGO！ ▶

三鷹市民にとっても
市役所職員にとっても
良い効果があった！
とお声をいただきました。
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表示灯１社との契約によって毎年の煩雑な契約更新作業か
ら解放され、他の作業に時間を費やすことができるようにな
ったことが大きなポイントです。市が行う作業量も削減され、
ご提案通りに費用負担もなくなりました。また、市民の皆様
の利便性も上がったと思います。例えば、転入時に市民課で
申請したあと必ず行っていただく保険課での申請など、複数
の窓口で申請していただく、いわゆる「渡り」が１回の発券で
可能になったことなどが挙げられますね。他の自治体様も見
学にいらしたこともあります。その自治体様にとっても、当
市での事例は参考になったようです。従来の案内表示だけで
は行政情報の発信は難しい課題でしたが、表示灯の窓口案
内表示システムを設置した後はそれもできるようになりまし
た。今後さらに市民の皆様への情報発信ツールとして活用し
たいと思います。

設置されていた機器がリースアップを迎えたのがきっかけで
した。関連する課・窓口で別々の発券機が設置されており、
契約会社も契約期間もバラバラ。継続するための事務手続
きだけでも膨大な作業が必要でしたし、メンテナンス作業も
大変。そこでプロポーザルを行い、これらの課題を解決して
くれる会社を探しました。

以前からシティナビタを設置していただいており、実績と安
心感を感じていました。今回のプロポーザルでも、私たちの
課題であった複数の契約をひとつにまとめつつ、市の大きな
作業負担が発生することなく行政情報も発信できることに
なった上、運用費用が無くなるという行政側の要望が叶えら
れる提案だったからです。プレゼンも分かり易かったですね。

ーどんなことにお困りでしたか？

ー表示灯の提案、採用のポイントは？

ー設置後、改善は実感していただけましたか？
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